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ENQUADRAMENTO

A Lei n.2 54/2008, de 4 de setembro, criou o Conselho de Prevengio da Corrupgdo (CPC) como
entidade administrativa independente a funcionar junto do Tribunal de Contas, para desenvolver uma
atividade de ambito nacional no dominio da preven¢do da corrupgio e infracdes conexas. Através da
Recomendacdo n.2 1/2009 (Didrio da Republica, 2.2, n.2 140, 22/07/2009) o CPC definiu orientagdes para a
elaboragdo do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infracdes Conexas, contendo, entre outros, os
seguintes elementos:

¢ Identificacdo, relativamente a cada area ou departamento, dos riscos de corrupcio e infracdes

conexas;

¢ Indicacdo das medidas a adotar que previnam a sua ocorréncia (por ex., mecanismos de controlo

interno; segregacao de fungdes, definicdo prévia de critérios gerais e abstratos, designadamente na

concessao de beneficios publicos e no recurso a especialistas externos, nomeac¢do de juris
diferenciados para cada concurso, programagao de agoes de formacdo adequada, etc.);

e Defini¢dao e identificagdo dos varios responsaveis envolvidos na gestdo do plano, sob a dire¢io do

orgdo dirigente maximo;

e Elaboragdo anual de um relatdrio sobre a execugdo do plano.

Entretanto, com a Recomendagdo n.2 5/2012 (Diario da Republica, 2.2 Série, n.2 219, 13/11/2012), ficou
estabelecido que “as entidades de natureza publica devem dispor de mecanismos de acompanhamento e de
gestdo de conflitos de interesses, devidamente publicitados, (...). Devem, ainda, incluir nos seus relatérios sobre
a execugdo dos planos de prevencdo de riscos uma referéncia sobre a gestdo de conflitos de interesses”.
Considerando a importancia dos contratos publicos na economia e na despesa das entidades publicas, o
Conselho de Prevencdo da Corrupgao aprovou a Recomendacdo n.2 1/2015, de 7 de janeiro de 2015 (Diario da
Republica, 2.3, n.2 8, de 13/01/2015) que sublinha a necessidade de serem assegurados mecanismos de
controlo na formagdo e execugdo dos contratos, de incentivar a existéncia de recursos humanos com formagio
adequada, reduzir o recurso ao ajuste direto, e garantir a transparéncia e a publicidade da vontade de
contratar.

No mesmo ano, foi publicada a Recomendagdo n.2 3/2015 (Diario da Republica 2.2 Série, n.2 132,
09/07/2015) que veio definir as seguintes linhas de orientagao:

e Os Planos de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas devem identificar de modo

exaustivo os riscos de gestdo, incluindo os de corrup¢do, bem como as correspondentes medidas

preventivas.
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RECOMENDACOES

- Revisdo do plano de riscos e infrages conexas para o ano de 2020 em articulagio com a revisdo do sistema
de controlo interno, considerando que ambos os documentos tém na sua génese a minimizag3o/eliminagdo do
risco. A Divisdo de Auditoria e Qualidade esta a coordenar esse processo de revisdo cuja aprovacio se prevé no

final de 2019 para vigorar a partir de 2020.

Submete-se, assim, a conhecimento superior o presente Relatério, para posterior envio para conhecimento do

Orgdo Executivo.

Camara Municipal de Guimar&es, 9 de agosto de 2019

A Chefe de Divisdo de Auditoria e Qualidade,

AR e EET

[




ANEXO |

MINICIPIC -
CUIMARAES
PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS E INFRAGCOES CONEXAS - 2018
o
uo ATIVIDADE RISCO ACAO PROPOSTA RESPONSAVEL ACOES CONCRETIZADAS DIFICULDADES
Controlo de execugdo de obra na sequéncia|Conflito de interesses Declaragdo de InexIsténcia de confllito de Interesses Todos os processos estdo instruidos com esta | NA
M
DOM/ |de subsidios Chefe da Diviséo declaragdo
DAD _ _
Fiscallzagéio de obra Falta de Imparcialidade na fiscalizagfo - materials Realizagfo de auditorias aleatérias por técnico diferente m_._.ouou os processos estéio Instruldos com esta N NA o |
w do fiscal, de acordo com o definido na iT ne 24 Chefe da Divisdo _ann_mammo
Q
~ ]
b Fiscalizagdo de obra Conflito de Interesses Declaragéo de inexisténcia de conflitc de interesses Chefe da Divisio Todos os processos estéo instruidos com esta NA
declaragio i
m Concursos Publicos Conflito de Interesses dos elementos do Juri Declaragéo de inexisténcla de conflito de Interesses Chefe da DivisZo Todos os processos estdo Instruldos com esta NA
|l - declarago |
Andlise de projectos promovidos pela Falta de rigor e isengdo na andlise e aprovagio dos Andlise aleatéria por amostragem de processos; fixagdo fol realizada a lIsta de critérios de anilise & fol volatilidade na definigéio dos projetos;
C8mara Munlclpal ou entidade externa projectos tendentes a favorecer equipas projectistas de tempos méximos na anslise dos processos; definigéo Implementada rotina de verificagBio de 2 projetos  |urgéncla estabelecida para a realizagio e
(situagBo que se reverteré na emisséo de pareceres mais de lista de critérios de andlise e elementos obrigatorios por semestre e a revisdo externa de projetos, aprovagéo de projetos, sobrecarga de
rapidamente, aligeiramento das exigéncias técnicas, a conter ha Informagdo técnica; andlise das propostas Responsével pelas divisSes | determinada em fungiio da sua compelxidade. trabalho
diminulg8o do grau de exigéncia, dualidade de critérios, ou reviséo por entldade externa
solugdes menos eficazes ...}
Anélise de u_.o_mnna:os%m pela |incompatibllidades entre elementos do servigo técnicoe  [Declaragio de inexisténcla de conflito de Interesses - | _Bn_mamznmnﬂ _._Bn_nao_zuao sistema de rotatividade na
C&mara Munlcipal ou entidade externa elementos externos Responsével pelas divistes | |andlise; realizagdo de andlise externa
| - ! S - —
Andlise de projectos promovidos pela EspecificagBo e adopcBo de solugBes e materlais para Revis8o do projecto; andlise aleatdria, por amostragem, criada base de pormencres tipo que identifica |extensgo a todos os projetos dada a
Cémara Municipal ou entidade externa favorecimento de determinado interveniente numa fase de pr ; andlise das prop ou revisdo por materials homolgados e abertos & concorréncia especificidade e identidade de cada
posterlor do processo bem como agilizagdo do entidade externa Responsével pelas divisdes projetista para cada situagdo
acompanhamento de obra |
|
[-% Desencadear procedimentos manncmnmm Conflito de interesses dos elementos do Juri Declaragéo de inexisténcla de conflito de interesses Implementada rotatlvidade agora com a extensdo & ”nmn_znmnmo de acesso & plataforma e
M para aquisicBo de servigos {elaborago de equipa da DEP na globalldade formaglo
w estudos e projectos), de acordo com a Responsdvel pelas divisdes |
m natureza e valor previsiveis

Desencadear procedimentos adequados
para aquisigéo de servigos (elaboragdo de
estudos e projectos), de acordo com a
natureza e valor previsiveis

Projetos

Divulgagdo antecipada das nnvlzn_nmom de concurso para
favorecimento de um determinado concorrente

Falta de rigor no controlo dos projectos subcontratados e
prazos de execugdo dos mesmos

Formagdo no cédligo de conduta; diversificagéio dos
autores dos elementos do procedimento e do jurl...

Responsével da Divisio

Imlementada

_omn_m_‘mnmo de Inexisténcla de conflitos de interesses;
Penalizagéo por Incumprimento dos prazos

Responsével da Diviséo

Implementada declaragéo e Incluida clausula de
penalizagéo nos CE

NA

|
[os projetos sdo desenvolvidos em varias |
fases. O prazo global estabelecido esté
sujelto a aprovagéio do municipio e
entidades externas, nem sempre
acontecendo atempadamente.

Projetos

Discricionariedade na adopgéo do procedimento concursal
de ajuste directo e na selecgdo das empresas a convidar
{ndimero e qualidade)

Definig8o de regras de actuagdio; construgéo de uma
base de dados de equipas de projecto

Responsével da Divisdo

base de dados realizada {(em constante atuallzagdo)
com avallagdo de projetistas

falta de disponlbilidade de recursos para
proceder & avalagéo dos projetistas




uo ATIVIDADE RISCO AGAQ PROPOSTA RESPONSAVEL ACOES CONCRETIZADAS DIFICULDADES
Recolha de resfduos urbanos (RU}) Retirada de combustive! AlteracBo dos procedimentos na bomba de gasolina sé Obrigagio da utilizagdo de chave no combustivel sé
com utllizagdio de chave Técnlca superior/Chefeda  [com acesso pelos segurangas NA
Divisde
Recolha de RU, lmpeza pdblica, cemitérios |Receblmento de gratificagbes Sensibllizaglo para as normas do cddigo de conduta e Efetuadas reunides com os trabalhadores por forma h
e mercados andlise de eventuals reclamag&es aseram debatidas estas teméticas e alerta para as
Chefe da Divisdo e encarregados |consequénclas das atitudes de cada um, Introdugio NA
de reclamagBes desta tipo no SIADAP
Recolha de RU Recolha de materials passivels de serem reciclados sema  |Vistoria aleatérla aos pedidos de racotha & materials Efetuadas fiscalizagdes surpresa quer aos pontos de
devida entrega no ecocentro entregues nos ecopontos Chefe da Dlviso, téenlca  |recolha quer aos ecocentros, nio foram detstados
superior e Encarregado Geral |desvios de materials, Introduggio de reclamagdes NA
w Operaclonal deste tipo no SIADAP
a 1 |
N. Aferiglo de Instrumentos de medigdo e Processo de verificagSo e afericio dos equipamentos Verificaciio do sistema de registos das aferigdes. Manter Efetuado sem qualquer anomalla, avallagdo da
W |pesagem Instalados em 1tos sedeados no concelho o controlo através da verificagdo dos registos didrios das Chefe da Divisdo, técnica qualidade sem qualquer ndc conformidade.
a afericdes superlor Auditortas da qualidade efetuadas sem anomalias NA
detetadas
Tarifas de residuos mn:oan_uonolzo controle das tarifas aos utilizadores ndo Avaliaglo aleatdria pelos processos informados Avallagdo aleatdria de processos nada a reglstar
domésticos, ndo correta aferigdo da produglio de residuos Chefe da Divisdo, téenlca NA
superior
Gestio de Feiras e Mertados Tratamento discriminatério - autorizagdo abusiva de Sensiblllzagdo dos colabaradores e verificagdo i .<n_.=_nuomo semanal dos lugares, sem qualquer
ocupago de espacos de venda periédica/relatérios de ocupagdo dos lugares anomalla. Atribuic8o do mercado de segunda méo
Chefe da Divisdo, Téenica pela bilheltelra online, favoreceu a ndo intervengdo NA
Superlor, encarregados e fiscals [dos trabathadores nestes processos, torbou-se mais
transparente,
Gestdo de espagos verdes e CRO - Canll e Recebimento de nmn_ﬂ_n-nanm Avaliagdo aleatdria a todos os procedimentos adotados Efetuadas reunides mensais com os trabalhadores
gatil Chefe da Divis§o Técnicos | por forma a serem debatldos atitudes e posturas e NA
superiores e encarregado  |alertar para as consequéncias das mesmas.
W Gest8o de espagos verdes Favorecimento de Empresas na contratagdo de bens Verlficagdio da exlsténciz de grau parentesto - conflito Chefe da Divisdo Técnlcos Verificagdo aleatéria sem qualquer ndo
de Interesses conformidade NA
o supriores
w Horta Pedagdégica A entrega de talhes da horta ¢ efetuada por ordem de .<Im_.=_nnnmo sempre que é entregue um talhdo que o B Apds verificaglio s atribulgBes ndo foram
m pedido de entrada. Proposta de entrega por outro método |NIPG/data era o seguinte na lista Chefe da Divisio Técnicos  |encontradas qualsquer anomallas. NA
de seriaclio Superiores
Gablnete técnico florestal - informagio Imparcialldade nas informagdes - conflitos de Interesse Por amostragem verlficar se todos os processos seguem Na verificagfo de Informagdo niio foram
técnica 0s mesmos trimites Chefe da Diviso encontrados procedimentos diferentes, NA
Assegurar a gestio do parque automdvel |Furto de materiais e ferramentas nas oficinas auto Consclidagio da contabllldade de custos comn a afetaglo Verificagdo perlédica do inventério patrimontal /
dos materiais aos servigos efetuados Coordenador das oficinas Sensibllizagdo para o cumprimento do cédigo de NA

DSUA/DTEP

conduta

|Efetuar o célculo para a liquidagdo de taxas
de licengas

Falta de rigor no célculo efetuado

Andlise aleatdrla, por amostragem de processos

Avallagdo aleatdria de processos relaclonados com
© Regulamento de Ocupagiic do Espago Publico e

Informagio prestada.

Chefe da DivisSo / Técnlca  |Publicidade, particularmente do regime de
Superior licenciamento zero. NA
Prestar InformagBes ac publico Discriminagdio no atendimento Andlise de reclamaces e sugestdes apresentadas Andlise de reclamagdes e sugestdes apresentadas
relativamente ao atendimento prestado no §mblto do atendimento prestado, visando o
Chefe da Divisio /Téenica |, oo da eficécia, eficiéncia e qualidade da NA
Superior




uo ATIVIDADE RISCO >n>0 PROPOSTA RESPONSAVEL ACOES CONCRETIZADAS DIFICULDADES
Desencadear o procedimento adequado & nom*__no de Interesses na fase de anédlise de propostas no  [Auditorias trimestrals de verlficaglo da exIsténcia nos - -
aquisicdo de bens/servigos de acordo com |8mbito de procedimentos concursals de aquisi¢So de bens  |Relatdrios {preliminares e finals) da declaragio de Confirmada a existéncla nos relatérios
a natureza e <m_o_.mv3<_u_<o_.m nos termos  [ou servigos. _me_mnm_._n_m de conflito a% interesses dos elementos do (preliminares e finals) da declaragdo de Inexisténcla "
G da _mn_m_mnmm-v__n vel (ajuste directo e Juri em relagio ao procedimento concursal em causa. de conflito de Interesses dos elementos do Jurl em
8 concurses publicos...) relagdo ac procedimento concursal em causa.
a8 Chefe da Diviséio
~ —
W Langamento na aplicagéic Informéticade  |Duplo registo de entrada de bens, nos fornecimentos Verificagio semestral, por amostragem, a pelo menos 3
gulas ou facturas continuos, por faita de controlo do duplicado das gulas 3u<__3o=8m an» 2_3_9 _.az.ﬂ..”:au u_*o_“ﬁ“_:_n:nom Nio fol detetads, na amostragem, a existéncia de _._.“_HHMMM.HMH_%\ nm..nm_.m”ow _“m m:wﬂn”ﬂ M“mm
continuos (controlar se existem gulas de transporte gulas de transporte langadas em duplicado. g nsporte por pi
langadas em duplicado). vérios servigos. _
e Controlo do processo de reallzago de Reallzagdo de despesas sem cabimento e compromisso Agdes de sensfbillzagdo aos Intervenlentes, T _
m o] despesa Demos continuldade & sensibilizaggo, verbal, com
m a Chefes de Diviséo os intervenientes, por forma a evitar despesas sem _Zmo foram verlficadas dificuldades
- v cabimento e compromisso.
Q |
Gestdo de bens mévels Inventério desatualizado do patriménio de bens méveis. Auditoria semestral para verificagéo do cumprimento do I Néo fol detetada qualquer situagdo desatualizada.
W w regulamento de gestdo de bens mévels. Chefe de Diviséo [ NA 7
mnv"wee_nom m«ﬂ_mwoamnv de contratos & |Antecipag8o ou prorrogagéo dos prazos de elaboragBo dos |Verificar, trimestralmente, através do sistema de Foram efetuadas 4 avallagdes, néo se tendo
escrituras publicas contratos controlo criado, o cumprimento dos prazos detetado qualquer irregularidade. NA
- - | - _ |
Servigo de apolo as reuni&es de Cdmara - |Discriminagéo no agendamento de assuntos Verificaglio através da plataforma electrénica para Foram agendadas todas as propostas que tiveram
agendas e actas gestéo de atas e agendas despacho do Presidente da Cdmara nesse sentldo.
NA
@
< —{  Diretorado Departamento | — — =
(=] Servigo de apolo as reunifes de Cdmara—  |Discriminag¢do no andamento dos assuntos, apés decididos |Verificagiio através de sistema de registo préprio, crlado Foram realizadas diversas verificagdes nfo tendo
agendas e actas em reunido de Cimara para o efeito. sido detetada qualquer Irregularidade. NA
1 | = —_—
| Servigo de apolio as sessdes da Assemblela |Discriminag#o no agendamento de assuntos Verificaglio através da plataforma electrdnica para | Foram agendadas todas as propostas que tiveram _
Municipal — agendas e actas gestdo de atas e agendas despacho do Presidente da Assemblela nesse
.mnsﬁ_no. NA
. = —_—————— S — .. -
Andlise e emissdo de pareceres Juridicos  |Pressfo para emiss8o de pareceres ou adogéo de solugdes |Sustentagéo da soluglo encontrada; andlise das |Reallzaram-se 4 avallagdes néo se tendo detetado
especificas para favorecimento; discricionarledade no propostas por outros técnlcos qualquer Irregularidade.
atendimento e na Informagdo prestada
NA
g
(G) Chefe da Divisio
A |
2 . |
- |
Falta de Imparcialidade/ conflito de Interesses na andlise de |Andlise aleatéria, por amostragem de processos; |Reallzaram-se 4 avaliagdes ndo se tendo detetado _
processos Declaragéo de inexisténcia de conflito de interesses qualquer irregularidade. Estéd em curso a
implementagdo, através de aplicagéio informitica, a NA
declaragdo de inexisténcla de Interesses.




uo ATIVIDADE RISCO AGAO PROPOSTA RESPONSAVEL AGOES CONCRETIZADAS DIFICULDADES
Atendimento ao publico Fornecimento de pegas sem garantir o devido pagamento  [Auditoria semestral por amostragem a, pele menos, 10 Da anélise de pedidos ndo se detetou qualguer
{ex. pedidos de certidBes, fotocéplas, etc) pedidos de fotocdplas e certiddes Irregularidade
w NA
m Chefe da Dlvisso
M Atendimento ae publice Discriminagdo no atendimento Anédlise de eventuals reclamacdes e pelaavaliagio da |Ndo se registaram quaisquer reclamages
satisfaglio dos cidad¥os
NA
Ndo atualizagdo periddica das senhas de utllizador Criagdo de mecanismos informéticos de atualizagio Estd implementado um sisterna que obriga a
periédica das senhas de acesso atualizag@o das senhas em 6 meses, NA
w Partilha de senhas do utifizador ._u_<:_n.QMo de Instrugdes escritas quanto & forma de |sensibllizagdo dos utillzadores para o facto da
Nw utilizagdo das palavras-chave Chefe da Divisio _m._._:m ser pessoal e intransmissivel NA
m Registo e gestdo de informag8o em suportes informéticos  |Ervissio de regras escritas quanto A obrigatoriedade de Estd em curso & aprovagio do regulamento
informals {fichelros de excel por exemplo) reglsto e gestdo de processos nas aplicagdes | NA

informéticas disponivels no Munliciplo de Guimaries




uo

ATIVIDADE

DDT

Andlise e emissdo de pareceres técnicos

Anélise / elaborag§o de projectos
promovidos pela Cmara Municipal ou
entidade externa

RISCO

ACAO PROPOSTA

RESPONSAVEL

ACOES CONCRETIZADAS

DIFICULDADES

Press§o para emiss8o de pareceres ou adoglo d= solugdes
urbanfsticas especificas para favorecimento;
discricionariedade no atendimento e na Informagéo
prestada

Falta de rigor e isengEo na andlise e aprovagéo dos
projectos tendentes a favorecer requerentes ou equipas
projetistas {sltuago que se reverterd na emisséo de
pareceres mals rapidamente, aligeiramento das exigénclas
técnicas, diminulgdo do grau de exigéncia, dualidade de
critérios, ...}

Discricionariedade na elaboragdo de planos (definigdo de
localizagbes e dimensionamento das éreas de intervengéio)
para favorecimento de proprietérios

Regras de atuagéo (atendimento); mecanismos de
fiscalizagéo e dentincla; Formagéo no cédigo de conduta

Andlise aleatéria por amostragem de processos; fixagio
de tempos méximos na andlise dos processos; definicio
de critérios de andlise e elementos obrigatdrios a conter
na informagéio técnica

Sustentagéio da solugéio encontrade; anélise das
propostas por outros elementos técnicos

Falta de rigor e Isengdo na elaboragéio de estudos e planos
de modo a aumentar capacidade cosntrutiva e viabflizar
solugdes urban(sticas - proprletdrlos e equipas técnicas

Sustentagdo da solugdo encontrada; anélise das
propostas por outros elementos técnicos

Incompatibllidades entre elementos do servigo técnico e
elementos externos

Declaragio de Inexisténcia de confiito de interesses

Andlise de projetos promovidos pela
C8mara Municipal ou entidade externa
{licenclamento)

Elementos documentals

Especificagfo e adogdo de solugdes e materiais para
favorecimento de determinado interveniente numa fase
posterior do processo bem como agllizagdo do
acompanhamento de obra

Revis8o do projeto; anélise aleatérla, por amostragem,
de processos

Fornecimento de elementos documentais (fotocdpias de
projetos, cartografla, .., quer em papel, quer em formato
digital sem controlo prévio e respetivo registo (&
pagamento}

Registo de todos os pedidos formulados; clarificaglio
dos prejuizos causados ao Municipio por esta situagiio;
solicitagiio de comprovatlvo do fornecimento dos
elementos quando indiciado o uso indevido ou ndo
registado

Chefes da divisdo e diretor do
departamento

NlapE

¢do préviaaod ho por superior
hierérqulco; anélise de "reclamagdes" {sobre
pareceres urbanisticos) em sede de reunido técnica
conjunta.

folha de controlo de prazos Jé disponivel para o
efeito, no de verificando alteragdes dignas de
registo.

reunides conjuntas de acompanhamento do
trabalho desenvolvido; andlise superior de
processos;-definig&o prévia das condliclonantes e
objectivos a atingir com o estudo/planc

reunides conjuntas de acompanhamento do
trabalho desenvolvido; andlise superior de
processos; defini¢do prévia das condicionantes e
objectivos a atinglr com o estudo / plano

Mantem-se a declaragdio de inexisténcia de conflito
de interesses em todas as Informagdes técnicas

Atividade muito pouco ocorrida ou Inexpressiva no
ano decorrido.

MBM:_nmnmo prévia do custo dos elementos ao
requerente (e preparagio dos mesmos s6 apds
aceltacdo do requerente do valor a pagar)

prestadas. _

NA
A politica de anéllse aleatéria de processos foi = —
mantida, ndo tendo sido detetados Indiclos de faita
de rigor ou iseng8o na anélise dos projetos,
Manteve-se o controlo de prazos de execugéo das
tarefas de anélise e informag8o técnica com base na
NA

diflculdades em conhecer a realidade
cadastral inerente aos planos que permita
relacionar directamente com algum _
eventual beneficlo

dificuldades em conhecer a realidade
cadastral inerente aos planos que permita
relacionar directamente com algum
eventual beneficio

NA

NA

NA




ATIVIDADE

RISCO

ACAO PROPOSTA

Informar relativamente a pedidos de
Informagdo prévla, llcenclamente, ou
admissdo de comunicagio prévia no

#mblto de obras particulares

processos

Falta de imparcialidade/ conflito de interesses na anélise de

Andlise aleatdria, por amostragem de processos;
Daclaragdo de Inexisténcla de conflito de interesses

Efectuar o clculo para a liquidagio de
taxas de licenigas, comunicagdes prévias e
autorizagdes administrativas

Prestar informagdes ao publico

Falta de rigor no célculo efetuado

Andlise aleatdria, por amostragem de processos

Discriminagdo no atendimento

Andlise de reclamagBes e sugestdes apresentadas
relativamente ao atendimento prestado

AGOES CONCRETIZADAS

DIFICULDADES

A politica de anélise aleatdria de processos fol
|mantida, néo tendo sido detetados indicios de falta
de rigor ou Isen¢#o na anélise dos projetos.
Mantem-se a declaraglo de inexisténcla de conflite
de interesses em todas as informacdes técnicas
prestadas.

NA

A polltica de anélise aleatéria de procassos fol
mantida, nio tendo sido detetados indlcios de falta
de rigor ou Isengdo no cdlculo de taxas dos
processos,

Os modelos/minutas de propostas de taxas
|Integram J4 folhas de cdlculo, reduzindo s
|probabilidade de erros.

Sensibllizagdo dos colaboradores para a a
|necessidade de malore rigor na prestagdo de
Informagéio clara e atempada.

NA

NA




uo

ATIVIDADE

RISCO

AGAO PROPOSTA

RESPONSAVEL

ACOES CONCRETIZADAS

DIFICULDADES

Realizagfo de eventos - escolha de
|fernecedores

Discricionariedade na escolha

Reduzir ao minimo indispensével, e mediante
fundamentagdo, a adopglo de ajustes diretos com
consulta a um fornecedor

Diretor do Departamento

Redugdo significativa do n2 de precedimentos por
ajuste direto com consulta a apenas uma entidade,

Encontrar, para certas situagbes, mais do
que um fornecedor com niveis de
prestagéo semelhantes.

|
Cedéncia de apolos log(sticos Discriclonariedade e inobservéincia do Regulamento Aferiglo, caso a caso, da observéncla do Regulamento Chefe da Divis§o Avaliagio mensal &s cedéncias apoios loglsticos | NA
Discriminagdo no atendimento e recebimento de Senslbllizagéo sobre o comportamento assertiva e _
Visitas turfsticas e atendimento ao publico ratifica mMu deveres dos trabalhadores em fungdes pUblicas Chefe da Divisdo Reunides semestrals _ NA
_m £ g constantes no Cédigo de conduta |
Recebimento de dinheiro pelo material promocional Senslbllizagho sobre o comportamento assertivo e _
Dlstribuigio de materfal promocional ratuito P P deveres dos trabalhadores em fung8es publicas Chefe da Divisdo Reunides semestrals NA
® constantes no Codigo de conduta
Declaragéio de inexisténcla de Conflito de interesses
Conflito de interesses (Fiscals e Agentes da PM) e implementacdo de tem sido Incorporada nos processos e reglstos NA
|metodologia de auditorla a fiscalizagdo
Assegurar a fiscallzaglo, em articulaglio |Receblmento de gratificagBes Sensibllizagdo para o Cédigo de Conduta NA _
com a Divis§io de Policla Municipal, das leis Chefe da Diviséo, Coordenador (t1t, om Instrugses verbals e esclarecimentos
¢ regulamentos da competéncla do Téenlcoe nﬂ\__smq_a_n:ﬂn da Policlal ofatyados em reunides com os colaboradores
municiplo Continuagdo da numeragBo de autos de forma e
N&o reglsto de autos de noticia para contra erdenagdo automética i Concretizada nos processos de fiscalizagéo NA
(™9
=]
~
m Tratamento discriminatério Sensibilizagéio para o Cédigo de Conduta feita em InstrugBes verbals e esclarecimentos NA
] efetuados em reunides com os colaboradores
Conflito de interesses Declarag8o de Inexisténcla de conflito de Interesses tem sido feita nos processos e registos NA
Organlzar e acompanhar a instrugdodos | . — 1
processos de contra-ordenado; Recebimento de gratificagSes AcgBes de sensibllizagio para o Cédigo de Conduta feita em InstrugBes verbals e esclarecimentos NA
efetuados em reuniBes com os colaboradores
—_— o S m Diretor do Departamento o 1
Numerag8o automética das certiddes de divida.
Organlzar e Instruir processos de execugio Nio abrir processo de execugio fiscal Remessa das certiddes de divida via Informética para os Numeragéo sutomatica Implementada A
fiscal servigos de execugBes fiscals, dando af origem a
processo. [
Tratamento discriminatéric Sensibilizagdo para o Cédigo de Conduta feita em Instrugdes verbals e esclarecimentos NA
- efetuados em reunides com os colaboradores
= Zelar pelo cumprimento das lels, Conflito de interesses Declaragdo de inexisténcla de confiito de interesses Director do Departamento e  |implementada NA
m regulamentos, deliberagdes ou decisd Responsével pela Polfcia  — —
ictpal
8  |dos érglos do Municlplo Recebimento de gratificages SensibilizagBo para o Cédigo de Conduta Municlpa feita em InstrugBes verbals e esclarecimentos NA
- efetuados em reunides com os colaboradores
NEo reglsto de autos de notlcla para contra ordenagdo Numeragio de autos de forma automética na aplicagéio ”_w_._wnammhn”mo fol aplicado nos autos elaborados fora NA
Inclusdo nos Relatérios de Anélise Técnica de
propostas de declarag8o de Inexisténcia de conflite
Desencadear os procedimentos concursals
de Interesses por parte dos técnicos. Verlficagdes
adequados & aquisi¢io de bens/servigos de Verificacdo nos Relatérios a Inclusdo de declaraglio de |
E acordo com os valor estimados nos termos genflito du Inisreases na fese du Anillssitecoicaidu Inexisténcia de conflito de interesses por parte dos Chefe da Divisdo realizadas: Transportes Escolares - 1; Servigos | NA
=} propostas de aquisicio de bens ou servigos. porp Técnlcos Especializados - 3; Material Didético - 1;

da legislagdio aplicdvel & contratagio
plblica

técnicos

Utensllios de Cozinha - 1; Equipamento de cozinha -
4; Mobtllrio Escolar - 1; Material de 1.2s Socorros
1; Mobllidrio de Cozinha - 4,




uo ATIVIDADE RISCO >n>0 PROPOSTA RESPONSAVEL ACOES CONCRETIZADAS DIFICULDADES
Realizaglo de reunides periédicas de acompanhamento
Atendimente ao pablico Discrimlnagdo no Atendimento com os colaboradores da Biblloteca e avaliagio de Implement: NA
eventuals reclamagdes
Reprodugdio de documentos (fotocdplas,  |Controlo de Tesouraria, podem entregar documentos sem  |Reallzagdo de reunides perlédicas de acompanhamento
Implementadas NA
. digitalizagBes,etc} cobrar com os colaboradores da Biblioteca
B —_ —_— —_ d
a
|EdigZo de livros e/ou outros documentas. Selecdo pouco transparente de colaboradores externos para|Elaboragdo de Nota Justificativa para cada Chefe da Divisic Implementada NA
publicagdes, |procedimento de escolha do colaborader em causa
Inclusdo de Nota Justificativa nos ajustes diractos e
Aquisicdo de fundos documentals Interesses na compra de fundos documentais declaragiio da Inexisténcla de conflito de Interesses Implementada NA
M Atendimento ao publico Discriminagéo no Atendimento ohservagho dos princlpios do &n_.no de conduta N&o houve nenhuma reclamag¢8o no anc de 2018, | NA
aplicével, verificdvel através do nimero de reclamagées |
L L . 4
Instrugéo do processo com confirmagdo pelos |
dirigentes intermédios e responséveis dos Alguma desconflanga relativamente
r fica trabal s. Andii todas as
Acidentes de trabalho - qualificagiio Incorreta qualificagio dos acidentes de ho, com |servigo lise criteriosa de Lufsa Vilaca Aglo Implementada s averiguagBes, entendida por vezes

DRH

os consequentes efeitos legals.

participagBes, com abtencéo de esclarecimentos
adiclonals e auscultag¥o de eventuais
testemunhas.

Acumulagdo de fungdes

Autorizagdo para acumulag8o de funces
Incorretamente concedlda, por insuficiente
informagdo de suporte

Cumprimento das regras definidas no despacho de
9/8/2011

Inés Ribelro/Sofia Rodrigues |A¢do Implementada
|

pelos trabalhadores como suspeita
de fraude.

NA

ADSE - Comparticipacfes

Comparticipagdo indevida de despesas médicas.
(ADSE)

Verificagdes quadrimestrals aleatérias a 10
trabalhadores

Custodia Ferreira Agdo implementada

NA

Monitoprizagdo da assiduidade e
pontualidade

Falta de reglsto correto de tempo de trabalho e
controlo de assiduidade inadequado

Definido e concretizado procedimento sistematico
de andlise dos reglstos efetuados pelo sistema
biométrico, Alargamento do &mbito do registo
|biometrico

Aida Mota/Carina Ferreira |Agdo Implementada

PrestagBes soclals

Processamento de vencimentos

Anélise inadequada e pagamentos indevidos nas
prestagdes soclais

Processamento indevido de remuneragdes e de
outros suplementos remuneratérios

|trabalhadores

|VerificagBes semestrais aleatérias a 10

Custédia Ferreira Agdo iImplementada

Verificagdes a posteriori aos vencimentos de 10
trabalhadores pelo menos 6 vezes por ano;
verificagdo sucessiva e confirmagio dos célculos
mais susceptfvels de erros (Ingressos e safdas da
organizagdo)

Justino Vale Agdo implementada

Recrutamento

Intervengdo no procedimento de selegiio de
elementos com relag8es de proximidade ou de
um_.mamuno com os candidatos

Contemplar em todos os procedimentos
declaragdo de inexisténcia de conflito de
interesses por parte dos elementos do jiri

Clementina Sllva/Sofia

Rodrigues |Agdo Implementada

|Alguns dos domicilios laborais ainda
fazem o registo manual,

NA

_ Mantém-se a necessidade de
assegurar algumas operages
manualmente, o que aumenta a
probabilidade de erro. De todo o
modo, sallenta-se a redugdo
progressiva das anomalias.

Trabalho suplementar

Recurso indevido a trabalho suplementar

Apresentagio de pedido prévio no prazo definldo
e avaliago da sua conformidade legal

|
Inés Ribelro/Clementina Silva |Ag&o implementada

NA

|Nem sempre é cumprido, por alguns
servigos, o prazo para apresentagio
do pedido prévio para prestagiio do
trabalho suplementar, impedindo a
sua autorizagdo atempada ou
confrontando o decisor com factos
consumados.




uo

ATIVIDADE

RISCO

Divulgagéio de Noticias pela Rede Social

Divulgar atlvidades ou entidades que ngo se enquadrem
nos interesses das instituigdes da Rede Soclal

Organizagdo de Atividades de Animagéo
Soclal

Privilegiar umas institulgdes em reiaglo a outras na
oportunidade de beneficiarem de projetos de anlmagéo
social

Projetos de Veluntariado do BLV

iLegenda
Siglas
DF
CCPGF
DCT
DPM
DAG
DJ
DAAM
DSI
DDT
Der
DPM
DF
DE
D8
DA
DRH
DAS

Garantir o principio da complementaridade que, segundo a
lei, deve estar presente na prética do voluntariado, de
modo a que este contributo néio vé substituir postos de
trabalho no seio da Instituig&o receptora ou Impedir a sua
contratacgo,

Departamento/Diviséo
Departamento Financeiro

AGAO PROPOSTA

RESPONSAVEL AGCOES CONCRETIZADAS DIFICULDADES

Construlr critérios para a edigdo de noticiase a
divulgagiio de entidades.

Construlr um reglsto com a lista das institulgdes por
drea que participam em cada uma das atividades e
seleccionar anualmente um agrupamento de freguesias
que seja alvo dos nosso programas de animagéo,

Diflculdade em definir um circuito Internc
|de comunicagéo que garanta o
cumprimento dos critéries.

Elaboragdo de um documento com a listagem dos

Isabel Baptista critérios a ter em consideragéio,

|
£ feito um registo, por atlvidade, das Instituigdes | A adesdo das InstitulgBes & varldvel, e
participantes, No ano de 2016 foram seleccionadas |mesmo quando o foco estd numa
a CSIF Sul-Nascente e Sudoeste Montanha da _no"u:d_:m% CSIF, nfo conseguimos
|Penha, promovendo-se a participagiio de todas as | garantir a adesgo de todas as institulges.
InstitulcBes destas Comissdes, embora se Muitas vezes, estéio em questlo as
mantenha a participagio das IPSS dos outros |dificuldades de deslocaglo dos
agrupamentos de freguesias, das Institulcdes.

Irene Malheire

Andlise culdadosa de todos os pardmetros presentes
nas candidaturas dos projetos de voluntariado,
considerando as fungfio que o voluntério Ird
desempenhar e a afetaglio horéria solicitada, bermn como
o acompanhamento trimestral de cada projeto em
curso.

Divisdo de Contrataggo Piblica e Gestéo de Financlamentos

Divisdo de Contabllidade e Tesouraria
Divisdo de Patriménio Municipal
Departamento de Administragdo Geral
Divis8o Jurfdica

Divisdo de Atendimento e Apoio ao Municfpe
Divisdo de Sistemas de Informagéo

Departamento de Desenvolvimento do Territério

Departamento de Cultura e Turismo
Departamento de Policla Municipal
Divis§o de Fiscalizag8o

Divis§o de Educagdo

Divis&o de Biblioteca

Diviséo de Arquivo

Departamento de Recursos Humanos
Divis&o de Agdo Soclal

Nem sempre é possivel acompanhar os ?
Andlise de cada projeto tendo em conta os critérios |projetos trimestralmente, por |
referidos. Insuficiéncta de recursos humanos afetos
|ao BLV,

Alexandra Cunha

FIM do Documento



