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Gabinete da Presidéncia

Cémara Municipal de Guimaries
Largo Conego José Maria Gomes
4804-534 Guimaraes

S Ireferéncia S/comunicagdo Referéncia Data

6803/2018 27-11-2018

Assunto: Protocolo de Cooperacgao
Exmos. Senhores

- Na sequéncia da celebracdo do Protocolo de Cooperagdo entre o INR, L.LP. e esse
Municipio, no ambito da implementacgao do Balcdo de Inclusao, de acordo com orientacoes

Superiores, segue em anexo o documento assinado pelos dois outorgantes.

Com os melhores cumprimentos,

Chefe de Divisdo da UCGP

Carpda Snealv

Eduarda Saraiva

Av. Conde de Valbom, 63 /// 1069-178 LISBOA
Tel.: 217 929 500 Fax: 217 929 596

e-mail: balcaodainclusac@inr.mtsss.pt /// www.inr.pt
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PROTOCOLO DE COOPERACAO t'—
Considerando que:

A melhoria das condigbes de vida das pessoas com deﬁciéncia/inmpacidade e das suas familias

através da promocdo da igualdade de oportunidades e da plena participacio social e econdmica
constituj, claramente, uma prioridade assumida pelo Estado Portugués.

A Constituicio da Republica Portuguesa no sey art.e 71.2 consigna ao Estado a responsabilidade
de adotar as medidas necessarias, de forma 3 assegurar o reconhecimento e o efetivo exercicio

Neste contexto, 0 acesso 3 informagdo constitui-se como condicdo basilar para o pleno exercicio
da cidadania, pois sé-desta_ forma poderdo, estes cidadaos, assumir os direitos e deveres civicos
reconhecidos 3 qualquer cidad3o num Estado de Direito.

Nestes termos considerando: ]
~ que para a promogio das politicas de iguaidade de oportunidades, o acesso 3 informacdo
assume particular importancia; -
- que os Balcdes da _Inclusdo tém Como  objetivo prestar as pessoas com

entre

© Municipio de Guimarges, organismo de administracio local,. pessoa coletiva n.2 505948605,
com sede no‘largo Cénego José Maria Gomes, 4804-534 Guimar3es, neste ato representado pelo
Presidente da Camara Municipal de Guimar3es, Domingos Braganca,

]

© Instituto Nacional para a Reabilitagio, 1.P., (INR, IP) organismo de administragso indireta do
Estado sob 3 superintendéncia e tutela do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca
i etiva n.2 600 055 930, com sede na Av. Conde de Valbom, n.e 63, em 1069-178

s
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Lisboa, neste ato fepresentado pelo Presidente do Conseiho Diretivo, Humberto Fernando Simges
dos Santos,

Clausula 1.2
Objetivo
O Instituto Nacional Para a Reabilitagdo, .., {INR, IP) colaborars com © Municipio de Guimar3es,
na criagdo de um Balcdo da Inclus3o, o qual ters as seguintes atribuicges:

a) Fazer o atendimento qualificado dos municipes com deficié

ncia/incapacidade e

b) Proceder ap Seu correto én’caminhamer_nto e desenvolver uma funcio de

" resolucdo dos seus problemas .que seja facilitadora da sua. intervengdo junto
destes utentes; .

¢) Desenvolver e valorizar as parcerias locais que permitam articular solugdes de
atendimento mais eficazes;. .

d) Divuigar junto dos Servigos, instituicdes e outras estruturas locais a apropriacio e
divulgacio de boas pra'ticas no  atendimento do municipe com
d‘eﬁciéncia/incapapida’de;

€) Recolher infdnnacé'o que permita produzir diagnésticos -de caracterizacio local
das pessoas com deﬁciéncia/incapacidade, identificar os Principais problemas
existentes e promover solucbes adequadas.

Cldusula 2.2
Compronissos do Municipio
O Municipio de Guimar3es compromete-se a: ;

a) Afetar um €spaco no-local de atendimento ao publico do Municipio, com condicbes de
acessibilidade para estes utentes, da via publica ao local de atendimento incluindo a

b) Dotar 0 mesmo com meios informiaticos adequados para acesso 3 Internet e utilizagso
de’'Bases de Dados informativas;

€) Afetar um técnico do-Municipio a tempo integral ou parcial;

d) Assegurar a divulgacio local do Servico através dos meios mais convenientes para
atingir o 'pﬁblico-alvo;_

-e) Assegurar a comunicacio e a informacdo disponibilizada a0s utentes, em formato
acessivel, sempre que necessrio; o C

f)Assegurar ¢ preenchimento do formuldrio online para registo de dados de atendimento.
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Cldusula 3.2
Compromissos do INR, Ip
OINR, ip, compromete-se a: i
a) Disponibilizar o logétipo identificador do Balcdo da Inclus3o & © material inicial de

b) Disponibilizar o Kit informativo sobre 0s Balcdes da Inclus3o;

€) Providenciar 0 acesso ao formulsrio online para registo de dados de atendimento;

d) Disponibilizar OS recursos existentes, uma’ compilacio Legislativa e outros guias
temiticos devidamente atualizados;

€) Assegurar 3 ligacio com Servicos similares que entretanto venham 3 ser criados em
outras autarquias;,

f)Realizar a formagso complementar dos técnicos 'que venham a ser afetos ao Balcdo da

avaliagdo do servico; .
h) Disponibilizar.uma.linha telefonica para contatos exclusivos com 0s BalcSes da Inclusio.

Cliusula 4.2

pPagamento'de formadores; Materiais e locaf de formacdo.

Cliusula 5.2

Clausula 7.2
Diividas e Omissdes
As duvidas e OmissBes resultantes da interpretagso, validade oy aplicagdo das cldusulas deste
protocolo serdo resolvidas. msui'sticamente, Por acordo entre os seys outorgantes, segundo o

principio geraf da interpretaciio’ mais favorivel 3 Prossecucdo do objetivo expresso na cliusula
primeira.

jﬁuI:Exg:»a
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Cdusula 8.2
Vigéncia
Este protocolo substitui o anterior celebrado em 19 de jutho de 2012 e produz efeitos a partir da
data em que é assinado, sendo vilido pelo periodo de um ano, considerando-se tacitamente
renovado por iguais periodos sucessivos, caso nio seja denunciado, por escrito, por qualquer das
partes signatdrias com a antecedéncia minima de 30 dias relativamente ao termo do prazo ou das
respetivas renovagdes.

Guimaraes, 15 de novembro de 2018

Pelo Municipio de Guimaries Pelo Instituto Nacional para a Reabilitacsio, I.P.
I Rasgm \ |
Domingos Braganca Humberto Fernando Sim@es dos Santos
(Presidente) {Presidente)
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